
安徽职业技术学院 
皖职院质函〔2020〕005号 

                                                                                

安徽职业技术学院线上教学质量评价汇总简报（第六周） 

为认真贯彻落实教育部、安徽省委省政府、省教育厅和学校

关于疫情防控期间高校教育教学安排的指示和要求，进一步提升

线上教育教学质量，加强教师线上教学质量监控，疫情防控期间，

安徽职业技术学院坚持以学生发展为中心，开展内容丰富、形式

多样、质量过硬的在线教学活动。在全体师生“不停教、不停学”

的共同努力下，学校 2019-2020第 2学期在线教学持续平稳运行，

目前已开展线上教学 6周。为确保在线学习和线下课堂教学质量

实质等效，学校坚持问题导向，密切关注学生的学习体验和效果，

本周教学督导情况具体如下： 

一、督导开展线上教学质量评价情况 

学校于 3.23-3.27日（第六周）安排校、院、教师三级督导

共 187人次对 13个院部开展线上督导听课活动，全校教师被听

课共计 131人，督导听课门数 108门。下图为前五周督导线上听

课评价情况统计，线上听课已覆盖大部分授课教师（全校教师听

课平均覆盖率已达 80.58%），与上周相比，督导听课各指标基本

稳定。 



 
数据来源：督导反馈 

根据《安徽职业技术学院疫情防控期间网络课程教学质量监

控与管理方案》中对三级督导线上听课全覆盖的要求，本周对各

二级学院听课覆盖率进行调研统计，表中数据显示已有 3个学院

的听课覆盖率达到 100%，5个学院的听课覆盖率达到 80%以上。 

 
数据来源：二级学院 

二、在线教学的效果分析 

根据校督导和各二级学院督导线上听课评价的反馈，从各学

院平均学生到课率、各学院平均听课得分两个维度进行分析。 



 
数据来源：督导反馈 

上表为我校学生在开展线上教学质量评价第 5周和第 6周平

均学生到课率统计，表中显示各学院平均学生到课率仍均在 90%

以上，一方面说明同学们在熟悉教学平台使用后，学习参与度更

高；另外一方面也体现了学生对疫情防控期间学校教学工作的高

度认可。与上周比较，7个学院的平均学生到课率稳中有升，6

个学院的平均学生到课率略有下降。 

 

数据来源：督导反馈 

上表为我校学生在开展线上教学质量评价第 5周和第 6周三

级督导平均听课得分统计，表中显示各二级学院平均听课得分基



本均在 85 分以上，总体评价在良好以上。8 个学院的督导听课

得分较之上周均有提高，教学目标达成，教学效果好。 

三、学生在线学习满意度调查情况分析 

学校通过云课堂平台开展学生在线学习满意度调查，通过调

查显示，本周同学们参与在线学习满意度调查的比例较前两周有

较大幅度提高，后续课程评价中需保持并继续加强该部分工作。 

 

数据来源：云课堂 

学生在线学习满意度调查主要从云课堂平台每次课堂教学

—课后的“评价”及“学生总结”两个维度五个层级（五星、四

星、三星、二星、一星）采集数据并分析。 

与前一周统计相比，本周调查显示，学生共产生自我评价

45892次，次数较上周提升 72%，参与评价的学生中有 98.75%的

同学对课程授课评价为“五星”（即“非常满意”）。共产生学生

总结 41831次，次数较上周提升 70%，92.49%的同学对所学课程

的自我总结为“五星”。一方面说明学生对老师线上课堂教学的

高度认可，另一方面说明学生对线上学习适应性不断提高，学习



获得感较强。 

 

数据来源：云课堂 
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四、对在线教学工作的建议 

基于对本周线上教学督导评价数据的统计分析，针对疫期在

线教学工作，提出若干建议。 

1. 加强督导听课的力度和广度，提高听课覆盖率。 

本周第二次统计开展线上教学 6周以来的听课覆盖率，从数 

据上看，机械工程学院、环境与化工学院以及财经商贸学院等 3



个学院的听课覆盖率达到 100%，另有 5 个学院的听课覆盖率达

到 80%以上，但也存在少数学院听课覆盖率较低的情况。 

鉴于现状，请听课覆盖率达到 80%以上的二级学院对前 5周

线上授课有问题的老师提供指导并继续安排督导听课；听课覆盖

率未达到要求的二级学院自下周起加强督导听课的力度和广度，

提高听课覆盖率，满足三级督导线上听课全覆盖的要求，最大程

度的保障线上教学质量。 

2. 密切关注学生学习状态，引导学生增强自主学习意识。 

从本周数据统计看，学生平均到课率出现波动，有 6个学院的平

均学生到课率和 5个学院的督导听课得分较之上周有所下降，各

二级学院需督促任课教师切实做好授课准备，激发学生学习兴

趣，提高课堂教学的有效性，并加强线上教学中的学生管理工作。 

3. 持续关注学生学习效果，引导学生建立有效的学习方法。 

本周因调研样本量增多的原因，学生满意度统计数据也出现

波动，有 1.25%的学生课程授课评价在四星以下，较上周有所增

加；有 7.51%的学生自我总结评价在四星以下，较上周略有减少；

排除因样本量增大的原因，一星和二星的比例增加较多，需要加

以关注。各二级学院、任课教师要积极关注学生学习效果，重视

对于学生学习方法的指导。 

本周学生满意度调研的参与度较上周有明显增加，但距全面

客观的反映教学效果的标本量还有差距，还请各二级学院与授课

教师及时通知学生务必完成云课堂平台中每一次课堂教学活动



的所有内容，特别是每次课程结束后要求完整填写课后部分的

“评价”及“学生总结”内容，作为学生满意度调查的重要数据

来源。 

4. 充分考虑学生客观条件，灵活应对学生差异化管理需求。 

5. 为及时统计、上报线上教学的督导简报，各二级学院务 

必于每周五下午 16:30前提交《安徽职业技术学院线上教学质量

评价汇总表》（本周）和《安徽职业技术学院线上教学听评课覆

盖率汇总表》（截止到本周的听课覆盖率总和）。 

疫情防控期间，感谢各部门和学院的支持，以确保学校的教

学进度正常推进，保障教学效果和人才培养质量。 

 

 

质量管理处 

2020年 3月 29日 


